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VERBALE n“16/2009,
dell’gdunanza tenuta presso la sede di via Depretis 15 in Campobasso 1] 13.11.2009.
Ordine del Giorno prot. n°8422 del 05/11/2009 comunicato a tutti gh organt aziendals. 1l Presidente chiama
a svolgere le funzioni di segretario I"avv. Mauro Natalc che assume la funzione.
Sono presenti ed assenti:

SABI;\TIN] Stefano Presidente Presente
CROLLA Angela Consiglicre Presente
DI PARDO Roberto Consigliere Presenic
MARCHITELLI Massimo Consigliere Presente
MOLINO [ conardo Presidente Sindaci Presente
GIULIANO Michele Sindaco elfettivo Presente
VESCIO Vittorio Sindaco effettivo Presente
MARONE Giorgio Direttore generale Presente

11 Presidente, alle ore 17.30, verificata la presenza dei consiglieri di amnunistrazione sopra indicati, numero
sufficiente per deliberare, dichiara valida la seduta.

QIMISSIS

CARTA DEI SERVIZI - ADOZIONE
Delibera n°156/09

11 Presidente illustra I"argomento evidenziando la necessita che I'azienda si doti di una carta dei servizi che
evidenzi le caratteristiche di efficienza ed efficacia e di garanzia per I'utenza relative alla crogazione dei
Servizi stessi.

Dopa breve discussione in merito, il Consiglio all’unanimita, con il parere favorevole dei sindaci e col vato
consultivo favorevole del Direttore Generale, delibera di approvare la “Carta dei Servizi™ elaborata dalla
struttura ed allegata sub. lettera “A™ alla presente delibera per farne parie integrante ¢ sostanziale disponendo
che si proceda alla pubblicazione della stessa nelle forme di rito.

OMIssis

Del che & stato redatto il presente verbale che viene sottoscritto come segue.
F.io Il Presidente avv. Stefuno Subatin F.to It Segretario avv. Mauro Natale
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